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INTRODUCCION

Con base a lo estipulado en el articulo 110 fraccion | de la Ley de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, se establece que “las evaluaciones se efectuaran por si
mismas o a través de personas fisicas y morales especializadas y con experiencia probada
en la materia que corresponda evaluar, que cumplan con los requisitos de independencia,
imparcialidad, transparencia y los demas que se establezcan en las disposiciones
aplicables”.

La palabra Huitzilan tiene su origen en las dicciones mexicas, "huitzitzillin", chupamirto o
colibri y "la" o "lan", abundancia o cerca y significan: "lugar abundante en chupamirtos" o
"cerca de los chupamirtos".

El municipio se localiza en la parte norte del estado de Puebla. Sus coordenadas
geograficas son: los paralelos 19° 52' 42" y 20° 00' 00" de latitud norte y los meridianos 97°
37' 30" y 97° 43'30" de longitud occidental. Colindancias, al norte, con Zapotitlan de
Méndez, al este, con Xochitlan de Vicente Suarez, al sur, con Tetela de Ocampo y al oeste
con Cuautempan y Zongozotla.

De acuerdo al Conteo de Poblacion y Vivienda 2010 el municipio cuenta con una poblacion
total de 13,982, siendo 7,049 hombres y 6,933 mujeres. Huitzilan de Serdan, por décadas
fue victima del cacicazgo local que ejercid6 su dominio y se desarroll6 de manera
despiadada; control total sobre las tierras, el comercio, la vida politica, sumados a la
explotacién, engafio y humillaciones hacia los campesinos, llevo a los huitziltecos a un
atraso desmedido, minimo desarrollo en servicios basicos (INEGI 1970 cobertura de luz
eléctrica del 15%, 15% acceso al agua potable, 1 km de pavimentacion, cobertura del 10%

en drenaje sanitario y solo 8 instituciones cativas) y en su etapa cumbre al exterminio

de la poblacion por el conflicto ar des or la pugna del control de Huitzilan

entre los grupos de poder que o fyintereses particulares.

HUITZILAN DE SERDAN, PUE.
D

El desarrollo de Huitzilan se tr iento de los servicios basicos a los que

A

hoy su poblacion puede acce ¢ % amiento de la salud con 3 Clinicas y un
Centro de Salud con Servicio §osyladeducacion con mas de 54 instituciones

educativas desde nivel basico ha 1'2,°2e| mejoramiento de la vivienda, el apoyo al

campo que ha convertido al municipio importante productor de café, el desarrollo de

las vias de comunicacién que unen a todas las comunidades.
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MARCO LEGAL

Con fundamento en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 85 fraccion I, 110, 111 segundo parrafo de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria; 49 de la Ley de Coordinacion Fiscal; 54 y 79 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental; 1 primer parrafo, del Decreto de Presupuesto
de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2022; en los que se establece que
el ejercicio de los recursos de los fondos de aportaciones y demas recursos federales
gue sean transferidos a las entidades federativas y sus municipios, deben ser evaluados
por la instancia técnica de evaluacion o por organismos independientes especializados
en la materia, y reportar los hallazgos a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
mediante el sistema de informacién establecido para tal fin.

Bajo este contexto la Secretaria de Bienestar, con apoyo técnico de la Secretaria de
Planeacion y Finanzas, ambas del Gobierno del Estado de Puebla; a través de las
Direccion de Seguimiento y Evaluacion, adscrita a la Coordinacion General de
Planeacion, Seguimiento y Evaluacion, asi como de la Direccion de Evaluacion, adscrita
a la Subsecretaria de Planeacion respectivamente; en el marco de las atribuciones
conferidas a dichas Unidades Administrativas en los articulos 108 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla: 11 fraccién V, 12 fraccién IV, 68, 69, 70
y 71 de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla; 33 de la Ley
Organica de la Administracién Publica del Estado de Puebla; 6 fraccion IX, 131, 133,
134, 136, 139 Fracciones lll y IV de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado
de Puebla; 149 de la Ley de Coordinacion Hacendaria del Estado de Puebla y sus
Municipios; 11 fracciones XXVI, 12, 14 y 17 fracciones I, Il, IV, V, XIl y XIV del
Reglamento Interior de la Secretari
IV, 11 fracciones VIl y XXVIII,

de Bienestar; y a fin de da

cion y Finanzas; y articulos 5 fracciones

eglamento Interior de la Secretaria
plimiehte-ario establecido en el Programa Anual de
Evaluacién 2023, emite los mino$ de Re erencia (TdR) para la Evaluacion de tipo
Especifica de Desempefio &l Infraestructura Social Municipal y de las
Demarcaciones Territoriales'\de

fiscal 2022.

echegetal (FISM-DF) correspondiente al ejercicio
2021-2024
Esta publicacion tiene como propdsito otorgar bases concretas para la realizacion de
las evaluaciones de desempefio del FISM-DF, asegurando la realizacion de una

actividad real de las mismas, y evitando en términos generales que un mismo texto
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pueda ser utilizado para un municipio distinto de aquel en que se aplicé dicha
evaluacion, haciendo especial énfasis en los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM),
mismos que deben representar el adecuado re direccionamiento del sistema de
evaluacion municipal y, en ultima instancia, los medios para determinar las estrategias
del quehacer gubernamental que se traduzcan en acciones para el combate a la
pobreza.

Asimismo, no se omite mencionar que la Direccion de Seguimiento y Evaluacion,
adscrita a la Coordinacion General de Planeacion, Seguimiento y Evaluacién, asi como
de la Direccién de Evaluacion, adscrita a la Subsecretaria de Planeacién, como parte
del Sistema de Evaluacion del Desempefio de la Administracion Publica Estatal, en el
marco de sus atribuciones, podran brindar asesoria y apoyo técnico a los municipios

que asi lo requieran.

H. AYUNTAMIENTO
HUITZILAN DE SERDAN, PUE.
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OBJETIVOS DE LA EVALUACION

Objetivo general de la evaluacion
Valorar el desempefio del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y

de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FISM-DF) aplicado a nivel municipal
durante el ejercicio fiscal que se evalla, y mediante este analisis sistematico, generar
informacion atil para mejorar la gestion, resultados y rendicion de cuentas de dichos

recursos publicos federales.

Objetivos especificos de la evaluacion
e Examinar la pertinencia de la planeacion estratégica de los recursos del FISM-DF

realizada por el municipio, asi como su contribucion a la consecucion de los
objetivos del fondo.

e Analizar la orientacion a resultados de los recursos del fondo en el ejercicio fiscal
2022, con base en la informacion del desempefio generada por el municipio.

e Examinar el cumplimiento de las disposiciones en materia de rendicién de cuentas
y transparencia aplicables al fondo, por parte del municipio.

e Valorar la calidad de la informacién que el municipio generé para dar seguimiento a
los recursos del fondo, monitorear el desempefio y medir los resultados obtenidos
al cierre del ejercicio.

e Analizar la cobertura, focalizacion y los resultados del programa respecto a la
atencion del problema para el que fue creado.

e |dentificar Aspectos Susceptibles de Mejora y generar recomendaciones que
permitan en el corto y mediano plazo, mejorar el desempefio del fondo.

e |dentificar los hallazgos que puedan ser replicados en otros municipios dentro de un

sistema de mejora continua.

H. AYUNTAMIENTO
HUITZILAN DE SERDAN, PUE.
.

2021-2024

ALCANCE DE LA EVALUACION
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Identificar las fortalezas, retos y recomendaciones sobre el desempefio del FISM-DF del
ejercicio fiscal que se evalla, a través de un método mixto que implica llevar a cabo un
andlisis de gabinete el cual se realiza con base en las evidencias documentales
proporcionadas por los responsables de la operacion del fondo en el municipio evaluado,
mismo que debe ser complementado con los resultados de entrevistas y reuniones de
trabajo sostenidas con los servidores publicos municipales; es decir, con trabajo de campo,
lo anterior a fin de conocer con mayor detalle la contribucién, la gestion y el desempefio

local de dichas aportaciones.

Descripcion del Servicio
Para cumplir con el objetivo general y los objetivos especificos de la evaluacion, la instancia

de evaluacion externa debe:

I Organizar, revisar y valorar la informacion disponible sobre el ejercicio y
resultados del fondo a evaluar, para lo cual es importante considerar que las
evidencias documentales deben ser proporcionadas por las instancias
responsables del FISM-DF en el municipio.

Il. Complementar la revision documental con los resultados de las entrevistas a
profundidad y de las reuniones de trabajo sostenidas con los servidores publicos
a cargo de la operacion del FISM-DF en el municipio. En los cuales se debera
incluir  solicitudes de informacibn a las Unidades Administrativas
correspondientes, integrandolas mediante oficio que adicione en sus
requerimientos la solicitud de las ligas electronicas de la documental publica en
los portales oficiales de los Municipios, con el propdsito de complementar la
revision mediante la evidencia electronica existente.

M. Responder las preguntas y completar los anexos que conforman los “Criterios

técnicos para llevar a cab Especifica de Desempefio del FISM-

las documenntales recabadas, en la informacion

H. AYUNTAMIENTO
g RO,

DF”, con base en las

derivada de las entr
lo cual se generar ol0)7 o h.de evaluacion gue se especifican mas
adelante.
V. Generar y entregar a icipi roductos de evaluaciéon que se especifican

en la Tabla 1:

Tabla 1. Productos de Evaluacion y Plazos de Entrega

Producto Descripcion del Producto Fecha de Entrega
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a) Plan de trabajo definitivo, el cual debera incluir
informacién del equipo evaluador externo y los
procesos sefialados para la realizacién de la

Plan de trabajo evaluacion.
e instrumentos b) Instrumento(s) para la realizacién de entrevistas a (15 de julio del
especificos para profundidad. 2023)
2 .recolecm?’n c) Relacion de las necesidades de informacién
de informacion o . . .
especifica que lainstancia evaluadora requiere del
Fondo evaluado.
Versién impresa y digital en USB (formato PDF no
protegido contra copiado) del Informe Final de Evaluacidn
del FISM-DF en extenso, el cual debe contener los
siguientes elementos:
Presentacion
Introduccion
Marco legal
Objetivos de la Evaluacion
Nota metodologica*
1) Criterios técnicos para la Evaluacion externa de tipo
Especifica de Desempefio del Fondo de Aportaciones para
la Infraestructura Social Municipal (FISM-DF).
a. Caracteristicas generales del fondo.
b. Evolucidn del presupuesto del fondo en el Municipio.
c. Planeacién estratégica y contribucion.
d. Orientacién a resultados.
e. Rendicion de cuentas y transparencia.
f. Calidad de la informacion de desempefio.
g. Andlisis de resultados.
2) Aspectos Susceptibles de Mejora Version digital:
Informe Final  a. Deben incluirse al final de cada una de las preguntas, (15 de julio del
de Evaluacion  siendo concretas y operativas para cada caso en 2023)

del FISM-DF particular, conteniendo lo necesario para alcanzar el
maximo nivel.
b. En los casos en los cuales se alcanza el maximo nivel
sefialar los argumentos que lo justifica.
c. Debe presentarse una propuesta de programa de
trabajo para su atencién en cada una de las preguntas.

3) Hallazgos
a. Especificar criterios en cada una de las preguntas.

4) Analisis FODA
a. Fortalezas

—
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b. Oportunidades

c. Debilidades

d. Amenazas

5) Recomendaciones

6) Conclusiones
a. Generales de la Evaluacion.
b. Particulares de aspectos sobresalientes de la misma.

7) Valoracion final del fondo
8) Anexos
9) Fuentes de referencia

Cabe sefialar que las respuestas de forma binaria deberan
responderse de manera directa (SI/NO) y no inducida,
sefialandose en la justificacién los motivos o hechos que
sustentan tanto la respuesta como el nivel otorgado.

Versién impresa y digital (formato PDF) del “Formato para
la difusion de los resultados de las evaluaciones de los
recursos federales ministrados a las entidades federativas
y sus municipios”, establecido por el Consejo Nacional de
Armonizacion Contable (CONAC), el cual debe contener la
desagregacion de los siguientes elementos:

1. Descripcion de la evaluacion.
2. Principales hallazgos de la evaluacion.
3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacion.

Formato 4. Datos de la instancia evaluadora. Version impresa:
CONACparala 5. Identificacion de los programas. (15 de julio del
difusion delos 6. Datos de contratacion de la evaluacion. 2023)
resultadosde 7. Difusion de la evaluacion.

las
evaluaciones. Debido a los requerimientos del Archivo, los documentos
impresos deberan ser empastados (no engargolados ni
carpetas).

Version digitalique debe incluirse en la USB (archivo
fuente) de:
a. La base de datos generada con la informacion de

gabinete y/o de campo para el andlisis de la
evaluacion.

m
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b. Los instrumentos de recoleccién de informacion:
cuestionarios, entrevistas y formatos, entre otros.

c. Evidencia fotografica, audio u otra, recolectada
para la evaluacion.

ReRliEiTE . d. Evidencia de todas las solicitudes de informacién Versmr\ d,'g'tal
complementari . (15 de julio del
y seguimiento al ente evaluado.

osdela 2023)
Evaluacion del
FISM-DF e. Evidencia y ligas de acceso actualizadas de la
investigacion en los Portales Oficiales de Internet
del Gobierno Estatal o Municipal, asi como
Plataformas del Gobierno Federal que en su caso
aplique, relativos a la informacidn necesaria para
complementar el analisis de gabinete.
Presentacién de Power Point (u otra plataforma para
presentaciones electrdnicas) de los resultados finales de |a
evaluacion del FISM-DF, la cual debe contener, los
siguientes elementos:
Resultados a) Principales hallazgos. (15 de julio del
finales de la b) Principales recomendaciones. 2023)
Evaluacion c) Valoracion final del fondo.

Asimismo, dicha presentacion debe integrar y cumplir con

los aspectos especificados en los presentes Términos de

Referencia.
* Nota metodoldgica: descripcion de las técnicas y los modelos utilizados, acompafiada del disefio
por muestreo, especificando los supuestos empleados y las principales caracteristicas del tamafo y
dispersién de la muestra utilizada.

Es importante sefalar que la Eyv, n_debe de elabsrarse con base en la informacién

H. AYUNTAMIENTO
HUITZILAN DE SERDAN, PUE.

municipal existente (arbol de de objetivos, matriz de indicadores de

resultados, etc.), por lo que cu pra sefialarse la inexistencia de la misma,
no pudiendo ser sustituida por iRf =Statg| o Nacional o bien por construccion propia
del mismo evaluador, la cual sél ra {ilizada para fines de comparacion o, en su
caso, especificar de manera clara

situacion municipal que se valora.

—
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De la misma manera es importante sefialar que, para poder llevar a cabo una revision
integral, es indispensable cumplir en su totalidad los puntos establecidos en la Tabla 1.
Productos de Evaluacion y Plazos de Entrega, asi como el orden que se marca. En cuanto
a los documentos entregables en formato PDF, estos no deberan tener proteccién contra
copiado, ya que de lo contrario la solicitud de revision de la evaluacién sera rechazada.
Asimismo, debido a los requerimientos del Archivo, los documentos impresos deberan ser
empastados (no engargolados ni carpetas).

Metodologia de Evaluacién

Secciones tematicas
La aplicacién de los presentes TdR requiere de la aplicacién de un apartado de descripcién

del fondo, guiado por 5 caracteristicas basicas, asi como de 5 secciones tematicas

conformadas por un total de 25 preguntas, de las cuales 13 son de respuesta cerrada y 12

de respuesta abierta, tal como se sefiala en la Tabla 3:

Tabla 3. Contenido para el analisis y valoracion del FISM-DF 2022

Caracteristicas Generales del a-e NO APLICA NO APLICA
Fondo
A Justificacién de la Creacion y 1-5 5 5
del disefio del programa
B Justificacién de la Creacion y 6-9 4 4
del disefio del programa
C Justificacién de la Creacion y 10-19 10 10
del disefio del programa
D Orientacion y medicién de 20-23 4 4
resultados | 7
E Orientacion y medicién de | 24-25 2 2
resultado - B N
TOTAL 25 25-100%
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Técnicas y métodos de aplicacién

El analisis y valoracion sistematica del fondo debe realizarse mediante un método mixto
gue implica:

a) Trabajo de gabinete, el cual se define como “el conjunto de actividades que
involucra el acopio, la organizacion y la valoracion de informaciéon concentrada en
registros administrativos, documentos normativos, bases de datos, evaluaciones
internas y/o externas, entre otras”. Por lo tanto, dicho trabajo se lleva a cabo con
base en la informacién y evidencias documentales proporcionadas por los
servidores publicos municipales responsables de la gestion de las aportaciones en
el municipio, asi como la derivada de investigar en los Portales Oficiales de Internet
del Gobierno Estatal o Municipal, asi como Plataformas del Gobierno Federal en su
caso aplique; por lo que resulta conveniente para el municipio nombrar a una unidad
especifica como “Coordinadora de la evaluacién”, con el objetivo de que ésta funja
como enlace institucional ante los involucrados y el evaluador externo durante todo

el proceso de evaluacion.

b) Trabajo de campo, el cual consiste en la aplicacién la formulacién y de entrevistas
y la realizacion de reuniones de trabajo con los servidores publicos municipales
involucrados en los procesos de gestion del fondo, los cuales deben ser convocadas
por el evaluador externo en funcion de las necesidades de informacion
complementarias que se requieran para realizar un analisis exhaustivo de las

preguntas de cada seccion teméatica

Criterios Generales para Responder a

H. AYUNTAMIENTO
HUITZILAN DE SERDAN, PUE.
.

@ocumento metodoldgico incluyen preguntas

Las secciones tematicas que ¢
especificas, de las cuales 13 8¢ con base en un esquema binario “Si” /
“No”, asignar un nivel de cumpli it , con base en la revision de las evidencias
documentales disponibles y a zens papeles de trabajo, para lo cual es

indispensable hacer explicitos los pri S argumentos empleados en el andlisis. En los

casos en los que la respuesta sea “Si”, el evaluador debe considerar la consistencia, calidad

y apego de la informacién o evidencias presentadas a las caracteristicas establecidas en
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cada pregunta, para lo cual se aplica una tabla de criterios con niveles que van de 1 a 4,
donde el criterio con valor igual a 1 significa un cumplimiento minimo de los pardmetros de
calidad y consistencia, asi como de las caracteristicas correspondientes; mientras que el
criterio con valor igual a 4 corresponde a un cumplimiento total de los parametros de calidad
y consistencia, asi como de las caracteristicas correspondientes.

Para los casos en que se considere que la informacion sea inexistente, el Nivel es 0, la
respuesta que correspondera sera “No”, y se debera generar un analisis del contexto o
razones por lo que no se cuenta con dicha informacién o evidencia documental, asimismo,
se debera generar un Aspecto Susceptible de Mejora y por lo tanto una recomendacion,
gue permita mejorar 0 cambiar positivamente la situacion actual.

Las 12 preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen niveles de
cumplimiento) se deben responder con base en un analisis exhaustivo sustentado en
evidencia documental y haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el
mismo, igualmente deberan plasmarse los Aspectos Susceptibles de Mejora en

congruencia con los Hallazgos.

Formato de Respuesta

Cada una de las preguntas debe responderse en un maximo de dos cuartillas e incluir los
siguientes conceptos:

a) Pregunta.

b) Caracteristicas.

c¢) Criterios de la pregunta.

d) Respuesta binaria (“Si / No”). Para las respuestas binarias, en los casos en que la

respuesta sea “Si”, el nivel de r luir el valor numérico y el criterio

correspondiente, el cual debe s istenien@enda colimna de cumplimiento.

HUITZILAN DE SERDAN, PUE.
.

ebera ser clara y oportuna de acuerdo a lo

e) Analisis que justifique la res
solicitado por pregunta, agreg n los criterios que esta justificando.
f) Fuentes de informacion utiliz 8/ ser publicas, la direccién electrdnica para

2021-2024

ser consultada.
g) En caso de realizar justificaciones Ters; es obligatorio sefialar y justificar de manera
concreta el cumplimiento o incumplimiento de cada uno de los criterios dispuestos en las

preguntas.
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Consideraciones para dar Respuesta

Para las preguntas que han de responderse de manera binaria (“Si” / “No0”), se debe
considerar lo siguiente:

e Cuando el fondo no cuente con documentos o evidencia para dar respuesta a la

pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta debe ser

“No”. No debiendo ser sustituida esta respuesta por cualquier otra negativa, tales

como: “no aplica”, “Negativa”, “No procedente” etc.

e Si el fondo cuenta con informacion para responder a la pregunta, es decir si la

I'”

respuesta general es “Si” se procede a asignar una valoracion 1 a 4, en virtud de
los criterios establecidos para cada nivel de cumplimiento, en este caso cada uno
de los niveles por pregunta tendra un valor de 0.25, de tal forma que si cuenta con
una valoracion de 4 esto sera equivalente a 1 punto, por lo que en caso de que las
25 preguntas cuentan con respuesta positiva esto dara un resultado final de 25

puntos que equivale a 100%.

e Para el total de las preguntas, los Términos de Referencia incluyen los siguientes

aspectos que se deben considerar al responder:

1) De manera enunciativa mas no limitativa, elementos con los que debe justificar
su valoracion, asi como la informacién que se debe incluir en la respuesta o en
anexos.

2) Fuentes de informacién minimas por utilizar para dar respuesta.

3) Congruencia entre respues de que la pregunta analizada tenga

relacion con otra(s), se
coherencia en la(s) rep
4) Anexos bhasicos para
gue se deben incluir so

2021-2024

Anexo 1. Valoracién Final del Programa.

—
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Anexo 2. Datos Generales de la Instancia Evaluadora y el Costo de la Evaluacion.
Anexo 3. Arbol de Problemas y Arboles de Objetivos.
Anexo 4. Matriz de Indicadores para Resultados del Programa.
Anexo 5. Ficha Técnica de Indicadores del Programa.
Anexo 6. Localidades Atendidas con Recursos del Fondo.
Anexo 7. Metas del Programa.
Anexo 8. Informes Trimestrales del Fondo en el SRFT.
Anexo 9. Eficacia Presupuestal del Fondo.
Anexo 10. Avance de los indicadores del Programa
Anexo 11. Evolucion de la Cobertura de la Poblacion Objetivo del Programa.
Anexo 12. Avance de las Acciones para Atender los Aspectos Susceptibles de
Mejora.

Anexo 13. Programas, Proyectos o Acciones Financiadas con Recursos del Fondo

H. AYUNTAMIENTO
HUITZILAN DE SERDAN, PUE.
D
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